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Dipl. Einsatzleiter Grossereignisse
Sicherheitsdienst

Allgemein

Als qualifizierte Einsatzleitung ibernehmen Sie Auftrage selbststandig, koordinieren deren
Ablauf und sorgen fur eine fachgerechte Umsetzung. Sie verantworten die Planung und
Fuhrung des eingesetzten Personals, erstellen einsatzrelevante Sicherheitsdokumente und
richten bei Bedarf mobile Einsatzstellen ein. Zudem erweitern Sie Ihre Kompetenzen im
professionellen Umgang mit herausfordernden Situationen, um auch unter Belastung sicher
und lésungsorientiert handeln zu konnen.

Zum taglichen Aufgabenbereich gehoért ebenso das Einholen von Bewilligungen und
Ausweisen sowie die Organisation, Bereitstellung und Instandhaltung des benétigten
Materials. Im Rahmen dieser Ausbildung lernen Sie, Einséatze strukturiert, effizient und

kostenbewusst zu planen und durchzufuhren sowie das Errichten einer Mobilen
Einsatzzentrale.

Denn eines ist klar:
»,Ein Team scheitert selten an fehlendem Kénnen, sondern an fehlender Fiihrung.“
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Zielpublikum

> Mitarbeitende im Sicherheitsdienst, die Einsatze kinftig selbststandig planen und leiten
maochten.

» Teamleiter/innen und Schichtfiihrer/innen, die ihre Fihrungs- und Einsatzkompetenzen
erweitern wollen.

» Sicherheitsmitarbeitende aus Objekt-, Revier- oder Veranstaltungsdienst, die den nachsten
Karriereschritt Richtung Einsatzleitung anstreben.
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Kursinhalt:

Flihrung und Teamleitung
In diesem Modul erwerben Sie die Grundlagen einer wirkungsvollen Teamfuhrung. Sie werden
darauf vorbereitet, als Einsatzleitung die Ablaufe innerhalb des Einsatzpersonals zu
koordinieren und eine klare, verlassliche Kommunikation sicherzustellen. Dazu gehért auch,
Anweisungen verstandlich zu vermitteln und Ihr Team sicher durch unterschiedliche
Einsatzsituationen zu begleiten.

Einsatzplanung/Einsatzleitung

In diesem Schulungsabschnitt befassen Sie sich
mit der strukturierten Planung und Fihrung eines
Einsatzes von der Vorbereitung bis zum
Abschluss. Dazu gehéren die Analyse des
Auftrags, das Beschaffen aller notwendigen
Informationen sowie die Ausarbeitung eines klaren
und vollstandigen Einsatzkonzepts, das einen
professionellen und stérungsfreien Ablauf der
Sicherheitsmassnahmen gewahrleistet.

Auftragsbezogene Informationsbeschaffung

Ein weiterer zentraler Bestandteil Ihrer Ausbildung
ist das systematische Erfassen und Bewerten aller
einsatzrelevanten Informationen. Sie lernen,
benotigte Daten gezielt zu beschaffen, diese
Ubersichtlich aufzubereiten und daraus
verlassliche Grundlagen fiur die Einsatzplanung
abzuleiten. So stellen Sie sicher, dass ein Auftrag
professionell und ohne unnétige Verzdogerungen
umgesetzt werden kann.

Konfliktmanagement

In diesem Abschnitt erwerben Sie praxisnahe Methoden zur konstruktiven Konfliktlésung und
zum Umgang mit herausfordernden Situationen. Sie entwickeln Strategien, um Spannungen

im Team oder im Kontakt mit externen Personen professionell zu entscharfen und Probleme

zielgerichtet zu bewaltigen.

Administration / Dokumentation/Bewilligungen

Dieser Kursinhalt deckt die administrativen Aspekte der Arbeit ab, wie das Erstellen von
Berichten, Protokollen und die Bearbeitung von einsatzbezogenen Unterlagen. Hier lernen Sie,
wie man den burokratischen Teil eines Einsatzes effizient erledigt und dokumentiert.
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Einsatzfihrung und Kommunikation
In diesem Kursteil lernen Sie, wie eine Einsatzzentrale aufgebaut und organisiert wird. Dabei
steht im Fokus, Informationen und Kommunikationswege effizient zu steuern. Zudem werden
Sie darauf vorbereitet, Einsatzkréafte gezielt zu instruieren, den Verlauf des Einsatzes zu
Uberwachen und bei unvorhergesehenen Ereignissen rasch und angemessen zu reagieren.

Kursdauer
» 6 Tage

Daten
» Daten gemass Kursplanung (Gruppen auf Anfrage)

Kosten
» CHF 37600.-

Gultigkeit des Diploms
» Die Ausbildung wird mit einer Prifung und einer selbst zu erstellenden Diplomarbeit und
mit Diplom abgeschlossen.

Voraussetzung fur den Kursbesuch
» Abgeschlossene Ausbildung im Sicherheitsdienst mit Diplomabschluss

» Erfahrung im operativen Sicherheitsdienst

» Sehr gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift

» Gute IT-Anwenderkenntnisse (Word, Excel, PowerPoint)

» Fuhrungserfahrung von Vorteil, jedoch nicht zwingend erforderlich
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